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Introduccion:

¢Como puedo (y debo) enfocar mi
estrategia de marketing?
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Situacion:

Cada vez existe mas informacién en Internet disponible al alcance de un clic

Los usuarios recurren cada vez mas
a la red cuando necesitan resolver
una necesidad.

Por tanto, parece claro que usar las
opciones que ofrece Internet para el
marketing puede serme muy Util a la
hora de potenciar mi negocio.

Pero... écomo sacarles partido de
verdad?
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Recapitulemos

es el objetivo del marketing?

iCua

1. Atraer usuarios

2. Lograr conversiones

El marketing en internet se convierte en un
arma fundamental para lograr que nuestro
publico potencial nos conozca, y nos
contacte/pregunte/contrate/compre.
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Una propuesta para abordar el marketing online:

Inbound
Marketing

Sitio Web

(idealmente es
donde se
realizarian las

conversiones)

SEM
Publicidad online

SMM
(publicidad en
RR.SS.)
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Se plantea un escenario 6ptimo en el que se dispone de un sitio web
(debidamente optimizado) que actia como centro de la estrategia, y es el medio
en el que se realizan las “conversiones” (ventas, reservas, contactos, peticiones de
informacion, etc.).

Los diferentes canales (SEO, SEM, redes sociales, etc.) servirian para potenciar la
visibilidad de sitio, compartiendo y/o generando contenido atractivo con el que
llegar al publico potencial, para que nos conozca y se interese por lo que
ofrecemos. Siempre se perseguira la mencionada conversion.

En funcion de las caracteristicas de cada negocio, las posibilidades pueden ser
muy diversas. De hecho, en muchos casos no existira una web, o no sera
necesaria...

El denominado Inbound Marketing es una forma de abordar el marketing en la
cual todos los canales vistos se combinan para tratar de lograr que el cliente se
decante por nosotros, a través de contenido personalizado que se le ofrece a lo
largo de las distintas fases en las que se interactua con él.



Por eso, antes de empezar...

[ ] .
........

KEEP
CALM

AND THINK

BEFORE
YOU ACT
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Una propuesta: el método POST

Este método, desarrollado en 2008 por la
consultora Forrester, consta de 4 pasos (una
por cada letra de POST) en los que reflexionary
definir aspectos esenciales a la hora de abordar
un proyecto en el que intervienen multiples
elementos.

Gracias a su enfoque, es perfectamente
aplicable a la hora de disefiar un plan de
marketing.
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Los pasos del método POST

éA quien queremos llegar?
éQuién es nuestro publico objetivo?

e People (Publico)

e Objectives (Objetivos) ¢Qué queremos conseguir de él?

iCOmo vamos a tratar de

e Strategies (Estrategias) -

dQué herramientas usaremos para

e Technologies (Tecnologias)
ello?
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Cuidado con falsos mitos, estereotipos y
demas
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* Precaucion a la hora de intentar
imitar o replicar lo mismo que a
otros “les ha funcionado
estupendamente” (ej: “Abri un
Facebook y desde entonces me fue
de maravilla”).

e (Cada caso es unico, con
peculiaridades y necesidades
distintas.

* No se puede ni se debe generalizar
a la hora de desarrollar una
estrategia de promocion online.
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* Internet no es “el dorado”: cambia el contexto, pero
el marketing digital exige dedicacion, esfuerzoy
recursos, igual que el marketing tradicional.

e Tutiempo vale dinero, aungue uses herramientas
gratuitas.

* Ademas, la dedicacidon debe ser constante.

« Saber de “informatica” no implica saber de marketing,
ni tener |la capacidad de entender las necesidades de
una empresa. “Un chaval que conozco y sabe mucho
de ordenadores” no es necesariamente la mejor
opcion para gestionar tu plan de marketing.

VectorStock ectorStock com/24711362
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El marketing debe considerarse como
un “area” mas dentro de la actividad
de la empresa, y por tanto debe tener
definidos unos objetivos y contar con
unos recursos adecuados para tratar
conseguirlos mediante los medios mas

idoneos. RAPIDO

Lo barato sale caro ¢

CRATS
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Imprescindible:
COMPROBAR LA CONSECUCION

DE LOS OBJETIVOS

Si no nos preocupamos de comprobar hasta qué punto estamos
consiguiendo lo que nos habiamos planteado, y no revisamos los
resultados obtenidos para saber si es necesario hacer cambios,
todo lo anterior no servira para nada.

En dltima instancia, se trata ni mas ni menos que de medir el Objective
retorno de inversién (ROI) que estamos consiguiendo. achieved
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¢ Como saberlo?:
Métricas e indicadores (KPI)

KEY
PERFORMANCE
INDICATOR

| have a dream - that one day
| will find all the right KPl's ...

Sera necesario establecer una escala de valores
definiendo unas métricas y unos indicadores (KPI’s)
gue permitan evaluar la consecucion de los objetivos
marcados, y asignando un valor adecuado a cada uno
de ellos en funcién de la importancia que tengan para
la consecucion de los objetivos previstos en la
estrategia.

Por ejemplo, no tendra el mismo valor un retuit que
EPﬂir 100 nuevos seguidores en Twitter, igual que no es lo
eopyright (£) 2010 . ; ; ; :
review mismo que el retuit lo haga un usuario particular o
una cuenta relevante.

Mo KPI is Perfect
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SEO (Search Engine Optimization):

Optimizar una web para el posicionamiento
en buscadores
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Como funciona la Busqueda de Google

Cada vez que haces una busqueda, te devolvemos miles o incluso millones de paginas web con informacion
util. El proceso que seguimos en Google para determinar qué resultados se deben mostrar comienza mucho
antes de que empieces a escribir y se rige por nuestro compromiso de ofrecerte la mejor informacion.

\ /

https://www.google.com/search/howsearchworks/
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éCémo funciona Google?

* Los motores de busqueda como Google rastrean Internet para localizar
nuevos sitios y afladirlos a su indice

* Una vez que un sitio es descubierto, Google tratard de indexar su
contenido, de forma que pueda catalogarloy “saber” cual es |a
orientacion del mismo, de qué trata, etc.

» Para realizar esa catalogacién, Google revisara diferentes aspectos del
sitio web, y prestara atencion a los términos usados dentro del contenido.

e Cuando un usuario realiza una busqueda en Google, éste partira de las
palabras clave que ha usado para seleccionar de entre su inmensa
biblioteca de sitios rastreados e indexados aquellos que mejor puedan
resolver la consulta planteada. Para ello usara un algoritmo que analizara
mas de 200 criterios (o “sefiales”), creara el listado de los resultados.

* Asi, el posicionamiento organico o natural (es decir, el posicionamiento en
buscadores) es el orden en el que aparece un sitio web tras la busqueda
de un usuario que se considera relevante (es decir, que esta relacionada
con su contenido). ?
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éComo debo abordar el posicionamiento de mi web?

Tradicionalmente, los usuarios no expertos le dan gran importancia al uso de palabras clave en la web
de cara a mejorar el posicionamiento, dejando de lado otros temas igualmente importantes (si no
mas).

Para que se pueda trabajar en la mejora del posicionamiento es necesario realizar un enfoque global,
gue tenga en cuenta todas las fases implicadas, y optimice todos los elementos posibles.

Las webs que aparecen en las primeras posiciones no han recurrido a una férmula secreta para
lograrlo. No hay “recetas” maravillosas o “trucos” que permitan aparecer en esos privilegiados lugares;

tras ello solo hay trabajo realizado conforme a una buena planificacidon y a un adecuado conocimiento
de todo lo que esta implicado.

Los cambios en el posicionamiento requieren su tiempo. Se trata de un trabajo a largo plazo que
requiere constancia (y por supuesto, planificacion).

El posicionamiento natural obedece a criterios puramente técnicos, sin influencia de sistemas
publicitarios que dependan de los buscadores.

=i
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Algunos de los criterios que analiza el algoritmo
de Google a la hora de posicionar (o no) un sitio
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De una forma mas clara, estos son algunos de los mas relevantes

NATURALIDAD  piisouEDAS POR VOZ
CONTEXTO SEMANTICA

g ) MARCADO DE DATOS
(INTENCION DE BUSQUEDA)
MOVILIDAD
VELOCIDAD DE CARGA
NAVEGACION SEGURA
EXPERIENCIA DEL USUARIO HITPS)

COMPONENTE LOCAL
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* Historicamente, los elementos que afectan al
posicionamiento de una web se han clasificado en dos

grandes tipos:
* Los que son propios del sitio web (SEO On Site)

* Los que son ajenos o externos al sitio web (SEO Off Site)

* No obstante, la clave para que un sitio logre un buen
posicionamiento es no preocuparse por los algoritmos de
clasificacion de Google ni por todas las cuestiones técnicas,
sino centrarse en ofrecer el mejor contenido posible a los
usuarios a los que va dirigido. El resto vendra “solo”... g.

El contenido es el
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iCOmo crear un buen contenido?
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éCémo conseguir un buen contenido en mi sitio?

» Se recomienda no usar textos centrados solo en las expresiones o
palabras clave principales que quieres posicionar, sino también
sinonimos, plurales y otros terminos de tematica similar que se te
puedan ocurrir.

* Prepara contenidos que expliguen muy claramente lo que haces.
iMenos “esléganes” y/o textos que no dicen nada y mas
informacion!

* Todo tiene que estar relacionado con lo que haces y ofreces.

* No puedes permitirte el lujo de poner cualquier cosa. jjjCalidad!!!
Evita las faltas de ortografia y las expresiones incorrectas o poco
apropiadas.
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éCémo conseguir un buen contenido en mi sitio?

* iNada de copiar los contenidos de otros sitios!

* Distriblyelos de forma que se pueda acceder facilmente desde
unos a otros. jiEnlaza siempre que proceda!!

* Sigue una prioridad. Lo mas importante, es lo que mas se tiene
gue ver. Y desde ahi, pasa a lo de menor importancia.

* Procura que los contenidos no sean monotonos visualmente, sino
gue llamen la atencion en los puntos mas importantes.

e Utiliza y combina distintos tipos de contenidos: texto, imagenes,
video...
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Usa las palabras clave mas adecuadas (keyword research)

Para llegar a dar con las mejores palabras clave, se debe hacer una investigacion de aquellos
que respondan a las inquietudes de los usuarios para cada uno de los servicios o productos
gue se deseen posicionar:

Autocompletado de Google
Busquedas relacionadas de Google

Google Trends

Planificador de Palabras Clave de Google Ads

Ubersuggest
Keywords Everywhere
Answer the Public

Google Search Console

Google Analytics
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éComo usar las palabras clave?
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€como posicionar una pagina web

Tengamos en cuenta lo que
se va a ver de mi web en
los resultados de busqueda

URL
TITULO

Datos

, estructurados
Las busquedas de Google

devuelven SERPs (Search Engine
Results Page), que a su vez estan
formadas por los llamados
snippets, generados
automaticamente por Google en
base a ciertos elementos
incluidos en cada web.

Cada snippet se compone de un
titulo, una URL, una
metadescripcidn y, en ocasiones,
de datos adicionales.

www.inboundcycle.com > blog-de-inbound-marketing v

Posicionamiento web: estar en posicion 1 en 9 pasos
Ira {Qué es el posicionamiento de una pagina web? - ;Qué es el posicionamiento de una

pagina web? Qué es el SEO web; ;Cdmo hacer un
SEO y posicionamiento en ... - Qué es el SEO web

/westrategla.com > Posicionamiento seo v

Meta Descripcion

¢, Cémo posicionar una pagina web en Google? IMPULSAtu ...

29 abr. 2020 -

estrategias para saber como posicionar tu pagina web en

www.hellogoogle.com > como-posicionar-pagina-web-... v

Estas buscando aparecer en los primeros resultados de Google? Te ensefiamos

Cdmo posicionar una pagina web en Google en 2 semanas ...

25 feb. 2007 - Frecuentemente se piensa que para indexar una pagina web en Google basta

con recurrir al método oficial: acceder a

Videos
COMO POSICIONARTU
HOMEPAGE

» £
B8 <0 v

Coémo POSICIONAR
una WEB en GOOGLE
2020 - CURSO

Como Posicionar tu Web
en Google - Conceptos
Basicos de

Romuald Fons
YouTube - 23 oct. 201

Otras preguntas de los usuarios

¢ Como se hace para rankear una pagina web?

¢,Como hago para posicionar mi pagina web en Google?
¢ Cuanto tiempo se tarda en posicionar una web?

¢, Cuanto cuesta el posicionamiento de una pagina web?

W ¥ POSICIONAR
una PAGINA WEB en
Google 2020. Curso

El Método

YouTube - 4 no
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éComo saber los titulos y
descripciones que apareceran
Q Todo ] Imagenes ] Noticias {J Shopping 2 Maps : Mas Configuracion He

en los snippets de mi sitio —
Aproximadamente 298 resultados (0,16 segundos)
We b ? Promocién de Google

Prueba Google Search Console

www.google.com/webmasters/
¢ Eres el webmaster de nestrategia.com? Consigue datos de indexacion y ranking de Google.

site:nestrategia.com § Q

nestrategia.com v

Usando en Google el comando site Agencia de Posicionamiento SEO Web en Madrid

28 ene. 2020 - Agencia de posicionamiento SEO y Web en Madrid. Mejora tu negocio con una
buena estrategia de Marketing Online con Nestrategia.

nestrategia.com» contacto v

L] o L] L]
Slte 'dom I n IO de Ia Web Contacto - Agencia de posicionamiento web en Madrid
: . . 28 ene. 2020 - Gracias a una estrategia: comercial, eficiente y rentable en Internet. Hacemos
(S | n h tt p -// O h tt p S -//) que nuestros clientes tengan los mejores resultados.

nestrategia.com» sitemap ~

Sitemap - Agencia Posicionamiento SEO en Madrid
25 jun. 2018 - En esta pagina encontraras el sitemap de Nestrategia, agencia de SEO &

*Pueden aparecer I’GSU/tGdOS Inbound Marketing en Madrid. Descubre nuestros contenidos.
diferentes usando o no “‘www?”,
b b . nestrategia.com » aviso-legal ~
proobarambas opciones Aviso legal - Agencia Posicionamiento SEO en Madrid

14 jun. 2018 - En esta pagina encontraras el Aviso legal de Nestrategia, agencia de SEO &
Inbound Marketing en Madrid. No dudes en visitarnos.
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Titulos: écdmo tiene que ser un buen titulo?

* Debe contener la palabra clave que deseamos posicionar, situada al principio. Si se repite
(con naturalidad), mejor

* Debe tener una longitud de entre 50 a 65 caracteres

* Toda palabra clave utilizada en el titulo debe también estar incluida en el contenido de |a
pagina en cuestion

Cada pagina (seccion) de nuestra Web debe tener un titulo dnico y distinto de los demas

https://nestrategia.com

Agencia de POSICIONAMIENTO WEB en Madrid | SEM ...
_ = 10 may 2021 — Agencia de posicionamiento Web en Madrid. IMPULSAMOS TU NEGOCIO en
2| <html class="avada-html-layocut-wide avada-html-header-position-top avada-is-10@- Internet mediante una E,'Strategia Inbound marketiﬂg 360

3 | <head>

<metas http-equiv="X-UA-Compatible” content="IE=edge" />
<meta http-equiv="Content-Type" content="text/html; charset=utf-8"/>
<meta name="viewport" content="width=device-width, initial-scale=1" />
<!-- Global site tag (gtag.js) - Google Analytics --»>

cript data-rocketlazyloadscript="https://www.googletagmanager.com/gtag/ ] A-358@3445-1" type="text/plain” class="cmplz-script” async ></script>

cript data-rocketlazyloadscript="data:text/javascript;basef4,CiAgICB3 ZGFeYUxheWVyID@gd 21uZGI3LmRhdGFMYX11ciB8FfCBRXTsKICAZIGZ 1bmNGaWIUTGAaYWc oK SBFCIAgICAST CAGIGFBYUxhellWy LnBlc2gaYXIn

8| <s
<s

<style type="text/css">
#woopcomm .wpc-Torm-wrapper{ background:#f9f9f9; }#woopcomm .wpc-comment .wpc-comment-right{ background:#fefefe; }#woopcomm .wpc-reply .wpc-comment-right{ background:#f8f8T8; }#wo
</stylesr
<meta name='robots’ content="max-image-preview:large’ />

- _— = —_— — joaft._omx C|cp|e;=;Jlugln=;<eo* -->

Et1f1c>Agenc1a de POSICIOMAMIENTO WEB en Madrid | SEM | Desarrollo web<'t1t1e>J=tjle id="rocket-critical-css">.screen-reader-text{border:8;clip:rect(1px,1px,1px,1px); -webkit-clip-path:inse

T T e o AEee s e Lo o = ULSAMDS TU NEGOCIO en Internst mediante una estrategia Inbound marketing 3682, Pide Presupuesto! [@" />
<meta name="robots" content="index, follow, max-snippet:-1, max-image-preview:large, max-video-preview:-1" />
<link rel="canonical" href="https://nestrategia.com/" />
<meta property="og:locale" content="es_ES" />
<meta property="og:type" content="website" />
<mets property="og:title" content="Agencia de POSICIOMAMIENTO WEB en Madrid | SEM | Desarrollo web"™ /»
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Meta-Descripciones

Deben ser un resumen del contenido de |la pagina

* Han de contener la palabra clave que deseamos posicionar
* Longitud recomendada de entre 140/160 caracteres
* Deben ser diferentes en cada pagina

* Pensar en el usuario a la hora de redactarlas, no en Google: orientar a la
“caza del clic”

https:/inestrategia.com -

Agencia de POSICIONAMIENTO WEB en Madrid | SEM ...
10 may 2021 — Agencia de posicionamiento Web en Madrid. IMPULSAMOS TU NEGOCIO en
Internet mediante una estrategia Inbound marketing 360°.

2| <html class="avada-html-layout-wide avada-html-header-position-top avagda-ss-smemm P pay o
3| <head>
<meta http-equiv= )( UA-Compatible” conte t— E =dge />
<meta h =
<meta name='
<l s
2| ¢<script data-rocketlazyloa P
9| <script data-rocketlazyloadscript="data: *Extf

——>
tagmnragE| cPRtag/js71d=UA-35803445-1" type="text/plain” class="cmplz-script” async »</script>
vascript;base64,CiAgICB3aWSkb3cuZGF@YUxheWVyID2@gd21uZG93LmRhdGFMYX11ciBSTCBbXTsKICAZIGZ 1bmN@aWIuIGda@YWooKSETC1AgICAgI CAEIGF@YUxhelWyLnBlc2g0YXIndW1lbnRzKTsKI

<style type="t
#woopcomm .wpc-Torm-wrapper{ background:#f9f2fe; }#woopcomm .wpc-comment .wpc-comment-right{ background:#fefefe; }#woopcomm .wpc-reply .wpc-comment-right{ background:#f&f8f8; }#woopcomm .wpc-c
</etylex
<meta name='robots' content='max-image-preview:large' /»

<!-- This site is optimized with the Yoast SEO Premium plugin w15.6.2 - https://yoast.c

Jfwordpress/plugins/seo/ --»
= i el i aamy 5th:inset(58%);clip-
/>

T DOLs  © En -
<1.1.nk rel=" ur:mJ.::l h :'F hH'J “ne ‘tlateglu com/" />
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Las URL

Las URL deben contener las palabras clave mas relevantes en cada caso -
Ojo con los caracteres no estandar (i, acentos...)

Separa las palabras con guiones “-” para que los motores de busqueda las
diferencien

https:/inestrategia.com » seo-para-wordpress -

SEO para WordPress - Agencia Posicionamiento SEO en ...

24 feb 2021 — Optimizamos el contenido, |as palabras clave, la estructura de URLs y |a
velocidad de tu pagina trabajando el SEO para WordPress.

8 https://nestrategia.com
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Contenido no textual:
cdmo optimizar las imagenes o archivos

Europa invierte en las zonas rurales

En los nombres de archivo de imagenes, PDF, etc., incluir los términos clave adecuados:
* servicios-posicionamiento-web.jpg mejor que IMGOO1.jpg

Afadir un texto alternativo apropiado (en la Etiqueta <alt>)

* <img src="servicios-posicionamiento-web.jpg” alt=Especialistas en
posicionamiento web>

* Evitar repetir palabras clave <alt=posicionamiento, posicionamiento web,
posicionamiento SEO>

“EEE{ alt="inbound Harketi"g“ltitlf="in5ﬂund"

src="https://ne

_ o

strategia.cuﬂpr-cu"tentfuilnadsflﬂzﬂfEl[inhc,"d.gﬂﬁj
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Contenido estructurado mediante encabezados (headers)

e Aligual que en los peridédicos, los
encabezados actlan como “titulares”
del contenido que se ofrece en el
sitio.

* Son una “pista” visual para indicar la

importancia del texto, y asi hacer que

PRI M E RO el usuario entienda mas facilmente el

contenido.

LE ES ESTO * No son obligatorios, pero si

recomendables cuando una pagina
contiene textos largos que pueden
SEG U N DO) LE ES ESTO estructurarse en apartados para

POR ULTIMO, LEES ESTO

facilitar su consulta.

* Se debe evitar su uso excesivo (a
veces las negritas son mas
adecuadas), o usarlos sin logica.
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Contenido estructurado mediante encabezados (headers)

.
(> %) »
L

* Existen 6 tipos posibles de encabezados, comenzando

. : (—————a |
con el <h1> (el mas importante) y terminando con el
<h6> (el menos). H1 HEADING
* Sélo deberia existir un encabezado H1. Generalmente,
o - . —H2 HEADING
coincide con el nombre de la seccién en cuestion.
* En ellos se deberdn emplear palabras clave siempre —H3 HEADING
que proceda, y observando las prioridades. Es decir,
en funcion del contenido que contenga la pagina en —H3 HEADING
cuestion, usar en los encabezados de primer nivel
(H1) las palabras claves mas relevantes para ese —H4 HEADING
contenido; en los de segundo nivel las relacionadas
de menor importancia, etc. —H4 HEADING
 Se debe seguir un orden jerarquico a la hora de aplicar L
encabezados. Asi, tras un H2 podria ir otro H2 o un
t|3 (p/ero ngnca un H4 o HS): Los H2 actuarian como L H3 HEADING
subtitulos”, y a su vez podrian contener otros H3
para definir mas subapartados (y estos a su vez H4,

etc.).
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Hoja de ruta para abordar el SEO

Ten muy claro para qué consultas quieres tener un buen posicionamiento.
Investiga cudles pueden ser los mejores términos clave a posicionar.

Crea contenidos originales y de calidad que los usen, usando distintas
expresiones para ello y procurando emplear un lenguaje lo mas natural posible.

Optimiza la estructura de la web para que los contenidos sean accesibles, y
estén debidamente priorizados (de mayor a menor importancia).

Utiliza los términos clave en titulos, metadescripciones, encabezados, textos
alternativos, enlaces...

Mejora al maximo los tiempos de carga y la accesibilidad de la web desde
cualquier dispositivo.

Cuida la seguridad y transparencia del sitio.
Trata de lograr enlaces entrantes a tu web desde otros sitios.
Monitoriza y ajusta siempre que sea necesario.

iTen paciencia y sé constante!



Unién Europea

e

-
; * GOBIERNO  MINISTERIO
Fondo Europeo Agricola e DEESPANA  DEAGRICULTURA, PESCA
de Desarrollo Rural @S Y ALIMENTACION

= < =

Europa invierte en las zonas rurales

El posicionamiento local:
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Posiclonamiento en Iinternet sin

necesidad de una web
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éQué es el posicionamiento local?

Cuando se realiza una busqueda en
Internet en la que se da relevancia a la
ubicacion (por ejemplo, “cafeterias en

Oviedo”, “hoteles en Gijon”, “carnicerias
en Avilés”, “donde comer cerca”, etc.),
es recomendable que cualquier negocio
que disponga de una sede fisica donde
ofrecer sus servicios y/o productos a los
clientes disponga de un buen
posicionamiento local.
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GOOGLE MY BUSINESS y el posicionamiento local

Esto puede conseguirse sin necesidad de contar
con una web mediante sistemas como Google My
Business, un servicio gratuito de Google que
utiliza su plataforma de mapas digitales (Google
Maps) para mostrar la ubicacién y la informacién
relevante de todo tipo de negocios.

Para utilizar este servicio, Unicamente es
necesario disponer de una Cuenta de Google y
crear una nueva ficha de negocio desde
https://www.google.com/intl/es_es/business/
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boutiques pola de siero X $ Q

Q Todo @ Maps (@ Imagenes (& Shopping [ Noticias : Mas Herramientas

Aproximadamente 649.000 resultados (0,78 segundos}

Buscar resultados en

§) Facebook

»i Cylex
Carmela Boutique Carmela - Hﬁu\\ Boutique de Ropa Pola de Siero Boutique de r

Piscina Mum(::paio
Boutique Carmelao Climatizada

Q ?Ania‘s Boutique (o
't

taurante Abre

el e o &Magema Pola de Siero
)
* La Tienda de Paolao
URB. JARDINES ﬂ: ° Juzgado de
DEL CORTIJO Primera Instancia e
S Datos del mapa ©2021 Inst. Geogr, Nacional
Valoracién ~ Horario «

Boutique Carmela

50 (32) - Tienda de ropa

Calle Villanueva Con, Calle Celleruelo, 1 - 985 72 53 86
Cerrado - Abre a las 10:00

Compra en tienda - Recogida en tienda

La Tienda de Paula

40 (4) - Tienda de ropa de mujer

Valeriano Ledn nimero 25, esquina, Plaza Pablo Iglesias - 985 72 60 15
Cerrado - Abre a las 11:00

Compra en tienda - Recogida en tienda

Via Roma
50 (21) - Tienda de ropa de mujer
N, Calle Pacita Vigil la Guaxa, 8 - 985 72 60 41
Cerrado - Abre a las 10:30

Compra en tienda - Recogida en tienda

& Espaini >

3‘ GOBIERNO MINISTERIO
DE ESPANA DE AGRICULTURA, PESCA GOBIERNO DEL
Y ALIMENTACION PRINCIPADO DE ASTURIAS

ddnde comer cerca

Q Todo ) Maps @ MNoticias

& Shopping

CONSE]ERiA‘DE MEDIO RURAL
Y COHESION TERRITORIAL

(] Imagenes  § Mas Herramientas

Aproximadamente 1.020.000.000 resultados (0,97 segundos)

Buscar resultados en

@ Tripadvisor ;h‘ £k

LOS 10 MEJORES restaurant...

Gijén
> GIJON-BSTE

=m0
CEARES
28]
2]
Bernueces
[ Asa77]
Valoracién ~ Precio ~ Horario
La Cocina de Laboral
4.1 (219) - € - Restaurante

=3
VIESQUES

© Gastroranking
Los 15 Mejores Restaurantes ...

5 wRestaurante Bomarzo

Restaurante
Merendero La Huerta
La Cocina de Laboral ¢ s g yefiEs
Campo Municipal
L de Golfla Llorea
OCasa Segundo ® -2
*e asan

- Datos del mapa ©2021 Inst. Geogr. Nacional

Ordenar por ~

500,0 m - Laboral Ciudad de la Cultura, Calle Luis Moya Blanco, 261

Cerrado - Abre a las 11:00
Comer alli

Restaurante Merendero La Huerta
43 (377) - € - Espafiola
800.0 m - Camino de la Frontera, 337
Cerrado - Abre a las 12:00

£ “La comida un poco decepcionante.”

Casa Segundo

45 (721) - € - Espafiola
500,0 m - Cefontes

Cerrado - Abre el mié a las 18:00

2 "Comida muy casera y excepcionalll”
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Europa invierte en las zonas rurales

SMO (Social Marketing Optimization):
Marketing en redes sociales
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Del marketing tradicional al marketing social

La llamada web 2.0 introdujo un cambio Marketing 1.0 Marketing 2.0

en la forma en la que los usuarios
g Marketing 9 Marketing
centrado centrado
en el producto en el consumidor

interactuaban con las marcas y
empresas. Eso supuso por tanto un

cambio en la forma en la que estas se @ o edien m’ e o
promocionan.

Las redes sociales se emplean } commitongcon (R et mée
esencialmente para el ocio o la J receiduiestics QY memey corazen
comunicacion. Q

Si las usas para hacer una promocién S m CSREC
directa de cara a vender, como en otros

canales, posiblemente generes rechazo. @ TS Medis vadiioales

Ha de lograrse que los usuarios nos perciba
como relevantes, expertos o atractivos en -
nuestro campo: Al igual que en el SEO, esa es D o

la manera de atraerlos.
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Europa invierte en las zonas rurales

Recomendaciones a la hora de utilizar
Redes Sociales para el marketing
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Para comenzar, recuerda el
método POST

* People (Publico)
* Objectives (Objetivos)
e Strategies (Estrategias)

* Technologies (Tecnologias)

E
V
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Recomendaciones

 Selecciona las redes sociales mas adecuadas para tu caso. No
tienes por qué estar en todas.

* Usa las opciones adecuadas para empresas y para la promocion
en las redes que elijas: En Facebook y/o LinkedIn, paginas; en
Instagram, perfiles de empresa, etc. No hacerlo asi puede hacer
que no aproveches todas las opciones que podrias utilizar, que
los usuarios te rechacen o incluso que tus perfiles sean
clausurados.

* Mantén los perfiles siempre actualizados con tu informacién de
contacto y actividad, y procura mantener una actividad regular
en tus redes (esto no implica que se publique todos los dias
algo).
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Imagen, informaciéon y nombre de usuario

* Muestra en todos tus canales
una imagen homogénea
(logotipo, cabeceras, etc.).

* Incluye informacién completa
sobre tu empresay tu
actividad (homogénea
también en cada canal)

 Siempre que sea posible,
procura utilizar el mismo
@nombreusuario, para evitar
Inconsistencias,
confusiones...
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Recomendaciones sobre tus contenidos en redes sociales

* Planifica previamente qué contenidos se publicaran en las
distintas redes sociales usadas. Tendran que ser aquellos que
permitan conseguir los objetivos de marketing que nos hayamos
marcado (recuerda, POST!)

* Ala hora de publicar contenidos, se debe tratar de aportar valor
a los seguidores (y siempre en relacidon a los servicios o
productos que se ofrezcan). Si publicamos a menudo cosas que
cualquiera puede ver en muchos sitios mas, o cosas que no
tienen relacion con lo que hacemos, dejaremos de ser
interesantes.

* Es necesario dedicar el tiempo suficiente a las redes sociales que
se utilicen, para revisar interacciones de los usuarios,
publicaciones de otros canales que sean de interés para
nosotros (competidores, referentes en el sector, fuentes de
informacion Util, etc.), desarrollar y publicar los contenidos que
lanzaremos, etc.
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BEST TIME OF THE DAY TO POST

The optimal time to post is early afternoon If the time
zone with most of your audience.
Data varies from different source

1pm

to get the most shares

3pm
to get the
most clicks

Broader suggestion
of anytime between

9am — 7pm
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Elige cuando publicar

Las horas de publicacion son
relevantes a la hora de lograr un
impacto mayor o menor con tus

contenidos.

Existen multitud de estudios para
cada red social con recomendaciones
de lo mas variadas, pero debes
averiguar tu mejor horario pensando
en tu publico y tu objetivo, vy
probando distintas horas, dias, y tipos
de contenidos.

En funcion de la actividad que
desarrolles, tendras un publico con
unas caracteristicas, preferencias y

habitos especificos.
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Cumple los mandamientos basicos en
cualquier canal online



Unién Europea

Fondo Europeo Agricola
de Desarrollo Rural

*  GOBIERNO MINISTERIO

A
DE ESPANA DE AGRICULTURA, PESCA GOBIERNO DEL .
' Y ALIMENTACION PRINCIPADO DE ASTURIAS

) - CONSEJERIA DE MEDIO RURAL
Europa invierte en las zonas rurales Y COHESION TERRITORIAL

Cuida tu imagen a través de tus contenidos

No soélo la personalizacion del canal es importante:

* Laimagen también se
transmite en los textos, fotos,

aplicaciones y videos que se
comparten.

e Todos los contenidos
forman parte de la imagen
de la empresa.

* No compartas juegos,
publiques opiniones
polémicas o participes en
debates no profesionales (a
no ser que forme parte de tu
imagen).
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Europa invierte en las zonas rurales

Cuida tus contenidos

LA MALA ORTOGRAFIA PUEDE SER LETAL

* Procura usar tildes, signos
de puntuacion...

\ Genio,hazme cazo!

» Evita abreviaturas (q,
Pg...)
e Cuando uses expresiones

coloquiales, ponlas “entre
comillas”.

* Cuida la redaccion de
todos los contenidos,
sobre todo cuando uses el
mavil para publicar.
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Cuida tu expresion

NO ESCRIBAS
SOLO EN
MAYUSCULAS
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Y recuerda: Hagas lo que hagas...
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Europa invierte en las zonas rurales

Medir es la clave

1. Mide los resultados de lo que haces

Interaccion Clicsenel Clicsenel Otros # de veces

# DiayHora Publicaciéon Link Type Impresiones total Reacciones Post link clics Comentarios compartida

Mananas Si Imagen

Mafanas Si Link

Mafanas No Imagen NA

Tardes Si imagen

Tardes Si Link

Tardes No Imagen NA

2. Saca conclusiones
3. Aprende de lo que descubras
Y vuelta a empezar
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Algunas herramientas para la gestién de redes sociales

Para que la gestion de varias redes sociales
distintas no se convierta en un trabajo complicado,
existen aplicaciones (como Buffer o Hootsuite) que
permiten vincular los distintos canales en los que
se tenga presencia en un mismo escritorio, y desde

él se pueden consultar las actualizaciones e vv b u ffe r

interacciones, publicar contenidos...

Disponen de app movil y suelen incluir también
opciones para programar la fecha y hora en la que

se desean lanzar, en qué red o redes, etc. @ Hootsuitew

Las versiones gratuitas suelen permitir la
vinculacion de un nimero limitado de perfiles, e
informacién estadistica sencilla. Para superar estos
limites es necesario contratar un plan de pago.

TweetDeck

TweetDeck sirve para gestionar Twitter
especificamente, pero con una interfaz que ofrece
mucha mas informacion que la nativa de la red
social.
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Europa invierte en las zonas rurales

SEM (Search Engine Marketing):

Creando campafas publicitarias en
buscadores
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éQué es la publicidad en buscadores?

Unién Europea

Fondo Europeo Agricola
de Desarrollo Rural
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* Los motores de busqueda como Google comenzaron hace aios a ofrecer nuevas
opciones de visibilidad en sus paginas de resultados, ademas de los tradicionales
listados basados en el posicionamiento organico o natural (SEO).

» Estas opciones basan en la creacidon y lanzamiento de campanfas publicitarias con
las que es posible mostrar anuncios que enlacen con nuestra web cuando el
usuario introduce una busqueda relacionada con nuestra actividad.

* Las acciones necesarias para crear y optimizar esas campafas es lo que se
denomina como SEM.

* Un concepto esencial en este tipo de acciones publicitarias es el Pago por Click o
PPC, que a diferencia de los medios publicitarios tradicionales (prensa, radio,
television, etc.) implica que sélo se paga cuando el anuncio ha tenido éxito (es
decir, ha recibido un click de un usuario).
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éPor qué hacer publicidad en buscadores?

Por la capacidad de poder personalizar en detalle el tipo de
usuarios que veran los anuncios.

Porque es posible elegir las busquedas en las que se desean
mostrar los anuncios.

Porque las campanfas pueden lanzarse y detenerse cuando se
desee.

Porque se puede llevar un control detallado de la inversion
economica realizada y no se requieren grandes inversiones.

Por la capacidad de realizar analisis de los resultados obtenidos
para comprobar la eficacia de las campanas.
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Googley el SEM

Google Ads es |la plataforma publicitaria de Google,
responsable de la mayor parte de sus ingresos

Olvidemos lo de
“pagar para salir en
Google”;

NO influye en el
posicionamiento
organico
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Europa invierte en las zonas rurales

SEO y SEM no son enemigos, son complementarios

Permite campafas

Implica constancia puntuales o constantes

Recibir clics es gratis Implica buscar rentabilidad

Resultados a medio-largo plazo Resultados medibles a corto plazo

Debe trabajarse en cada ambito geografico Permite control sobre alcance geografico
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¢Dénde aparecen los anuncios de Google Ads?

1: Resultados de busqueda de Google

camisetas personalizadas §$ Q

Q, Todo EJ Imagenes {? Shopping & Maps (] Videos ¢ Mas Configuracién

Aproximadamente 35.100.000 resultados (0,71 segundos)

MINISTERIO

DE AGRICULTURA, PESCA
Y ALIMENTACION

Herramientas

GOBIERNO DEL
PRINCIPADO DE ASTURIAS

aim

JL

CONSEJERIA DE MEDIO RURAL
¥ COHESION TERRITORIAL

Anuncio - www.camisetas.com/ ¥

Camisetas Personalizadas | Entrega muy rapida | camisetas.com
Camisetas personalizadas desde 10 unidades. jLlamada gratuital Tu presupesto online en
menos de 1 minuto. Amplio catalogo. Personaliza tus prendas. Servicio rapido. Camisetas
baratas. Pide presupuesto online. Etiquetas personalizadas. jLlama gratis!

Camisetas Roly - Serigrafia camisetas - La mas economica 0,97€/ud - Camisetas Sol's
Camisetas algodén - desde 1,04 € - 331 camisetas esperandote - Mas~

Anuncio - www.camaloon.es/ ¥

Camisetas personalizadas | Te las entregamos en 72h

Personaliza camisetas online con tus imagenes, logo o texto. |deales para grupos, empresas o
celebraciones. A punto para promociones. 100% Personalizable. Asesoramiento Experto.

Anuncio - www.360imprimir.es/ ¥

Camisetas Personalizadas | Camisetas desde 1,01€
Promocione su Empresa y Marca con Camisetas Personalizadas al Mejor Precio.

Anuncio - www.bananaprint.es/ ~

N°1 Camisetas Personalizadas | Envio Gratis & Exprés 72 H

N°1 en Camisetas Personalizadas con Logo. Hasta -50 % Descuentos por cantidad. Minimo 5
Ud

4 .
Ver camisetas perso...

Crea Tu Propia

Camiseta,...
5,99 €
Spreadshirt.es

De Productca...

Camisetas

personalizada. ..

1,55€
Crealo.es
Envio gratuito
De Google

Anuncios

1 Camiseta
Personalizada
7,25€
360imprimir.es

De Google

Camisetas

Personalizad...

5,99 €
Spreadshirt.es

1 Polo
Personalizado
9,67 €
360imprimir.es

Impresion De
Camisetas |...
5,99 €
Spreadshirt.es
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Redactar
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Spam
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Buscar correo
Q

aay

w
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éDdénde aparecen los anuncios de Google Ads?
2: Gmail (si se usa la “bandeja inteligente”)

- c¢ 1 1 - Es~- £
[J Principal 2% Social @ Promociones 0 Notificaciones

crossout.net (Anuncio] @ Crossout Te Llama - Juega Gratis a Crossout. Descubre el Mundo Posapocaliptico en Tu Propio Coche

Securitas Direct® [Anuncio] (» 200€ de Dto. - Oferta Alarma: Solo este mes

Evernote Team Presentacion de Evernote para Gmail - Prueba el nuevo complemento 11/4/19
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éDdénde aparecen los anuncios de Google Ads?

3: YouTube

Elige tu plantilla favorita

NUEVOS +
TALENTOS )
EMPLEADORES L0
or ~

-Ill“l
urime

A =

Crea Tu Pagina Web Gratis
WiX wix.com &
Villa Afrodita

i iR

g V.

\ .‘A'!T:‘
QQ/’r—!ﬁ f" B .H

\o

Crea Tu Propia

Pagina Web

Siguiente REPRODUCCION AUTOMATICA
DIY Estampa Camisetas
(playeras)

Rincon de Dalia

31 mil visualizaciones

| 3 Técnicas para estampar
camisetas o remeras en casa

Ideas FACILES DIY @
1,1 M visualizaciones

DIY: Estampar una camiseta
con spray

Crea tu propia camiseta ifacil y barato! - EL RINCON DEL MANITAS
33 MIL é,;?j% 2 MIL 2 COMPART

3.891.966 visualizaciones 1 K

CuquiLife
107 mil visualizaciones
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éDdénde aparecen los anuncios de Google Ads?
4: Webs que ofrecen espacios para mostrar publicidad con Google AdSense

G I Z M o DO Las ultimas noticias en tecnologia, ciencia y cultura digital /O 0 —

LATEST CIENCIA ESPACIO [iS'IISIM HISTORIAS CINE Y SERIES JUEGOS TRUCOS

Tecnologia

s by Google

Stop seeing this ad

TECNOLOGIA

Oppo planta cara a Samsung con los nuevos Find X2

“ Figa PAYPAL TE TRAE EL
. ESTILD SIN RIESGOS

TECNOLOGIA

Crea una cuenta ahora

Oppo se sube al carro de los relojes inteligentes con
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Conceptos esenciales en el SEM

 Palabras clave: Palabras o frases que se eligen para determinar cuando apareceran
los anuncios.

* Coste por clic (CPC)Z Cantidad de dinero que se paga cada vez que una persona haga

clic en uno de los anuncios vy visite el sitio web al que dirigen. Es decir, no se paga por
aparecer, sino por las veces que los anuncios atraen a alguien.

* Coste por Mil Impresiones (CPM): Cantidad de dinero que se paga cada vez que

un anuncio de una campafa exclusiva para la lamada Red de Display es mostrado mil
veces.

*CTRO CIick-Through Rate: El porcentaje del nimero de clics obtenidos respecto al
ndmero de veces que se ha mostrado el anuncio (impresiones). Asi, 5 clics y 75
impresiones arrojan un CTR igual a 5/ 75 = 0,06; expresado en porcentaje, un 6%

* Landing page (pagina de aterrizaje): pagina web a la que dirige el anuncio.

* Conversiones: Son los objetivos que consigue el usuario, provenientes de un clic en
uno de los anuncios en Ads (ventas, solicitud de informacion, registro de usuario...).
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Europa invierte en las zonas rurales

¢ Cuando puede ser util recurrir a
Google Ads?
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Cuando acabo de lanzar mi presencia en internet y necesito visibilidad

rapidamente

Cuando quiero ser visto en busquedas sobre términos de interés que a nivel de
SEO me resultan muy dificiles de posicionar

Cuando me interesa hacer promociones en momentos concretos

Cuando quiero que se me vea como una alternativa a competidores de

referencia muy consolidados

Cuando deseo dirigirme a mercados o publicos especificos a nivel geografico

Cuando quiero visibilidad en canales adicionales al motor de busqueda de

Google (webs, YouTube...)



Unién Europea

JL
)
- - "
: - ¥  GOBIERNO MINISTERIO
Fondo Europeo Agricola s DE ESPANA DE AGRICULTURA, PESCA GOBIERNO DEL <
de Desarrollo Rural ﬁ :i Y ALIMENTACION PRINCIPADO DE ASTURIAS
. . P - o CONSEJERIA DE MEDIO RURAL

Europa invierte en las zonas rurales

OOOOOOOOOOOOOOOOOOOO

¢Cuando es poco recomendable
recurrir a Google Ads?
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Cuando Internet no es el canal usado para comparar, contratar o comprar mis
servicios / productos

Cuando mis servicios o productos se asocian habitualmente a un competidor
gue monopoliza casi por completo el canal online (Booking, MediaMarkt,
Amazon...)

Cuando no persigo una conversion clara

Cuando la conversion deseada no puede medirse ni relacionarse con Google Ads

Cuando las busquedas o contenidos que me interesan son demasiado genéricas
(y tienen una competencia muy fuerte)

Cuando tengo muy buena visibilidad por otros medios que también me permiten
lograr la misma conversion (SEO, Google My Business...)
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La importancia de |3
Segmentacién en el SEM
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* La segmentacion es un aspecto diferencial de los
sistemas publicitarios online, puesto que permite
un control mucho mayor sobre el publico al que
se dirigen las campafas y, por tanto, maximiza la
eficacia y la rentabilidad de las mismas.

* Enlos medios publicitarios tradicionales, las
opciones de segmentacion son mucho mas
limitadas: dia/hora en la que se mostraran los
anuncios, seccion o programa...

e Sin embargo, con los sistemas SEM se puede
lograr un nivel de detalle muy avanzado en
cuanto a los requisitos que debe cumplir la
audiencia a la que se quiere destinar una
campana: ubicacion fisica e idioma del usuario,
ubicacion a la que hace referencia su consulta de
busqueda...
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7.

B

La estructura de Google Ads
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geografica y de idioma
* Duracion
* Fechas de inicio/fin

* Presupuesto

* Se definen las palabras

Campania Campania clave que aplicaran a los
anuncios incluidos en
cada grupo

Grupo de Grupo de Grupo de Grupo de * Mejor crear muchos
Anuncios Anuncios Anuncios Anuncios grupos con pocas

palabras clave muy
relacionadas entre si que
un grupo con muchas
palabras de varios tipos
distintos

.
y Ext
Landing Page

Si bien no forman parte directa de Google Ads, son esenciales
para lograr la conversién.

Landing Page Landing Page Landing Page

e Esrecomendable crear
distintos anuncios muy
similares entre si

* Permiten EXTENSIONES
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¢CoOmo abordar una campana de
SEM?
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Puntos sobre los que hay que reflexionar: Segmentacién a nivel de ubicacién e Idioma

éDdnde esta tu publico objetivo?
¢A dénde se dirige LA INTENCION DE BUSQUEDA de tu publico objetivo?
éDAnde NO esta tu publico objetivo?
¢Qué idiomas usa tu publico?
¢En qué idioma esta tu web?
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Puntos sobre los que hay que reflexionar: Segmentacién a nivel de dispositivo
¢ Qué dispositivos utiliza mi publico objetivo para navegar?

Las campanas de
Google Ads incluyen

siempre todos los
. dispositivos, pero se
pueden ajustar las
D pujas para movil o
S
| ——

crear anuncios y/o
extensiones de
anuncio especificos
para cada dispositivo.
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Estructura de las campafias

Propuesta: partir de la clasificacion de productos/servicios que haya en nuestra web

Una campana basica de AdWords

Ejemplo: sitio web de una zapateria

— \a
ComprIe Tl ogrific?

Google

CAMPANA

jon
urac .
9] de IO ==

—_ I Calzado de |
il caballero

Calzado de

GRUPOS DE ANUNCIOS vestir de
caballero
Comprar cababerno calzado de vesbr
Italiano cabaliero calzado de veshin
PALABRAS CLAVE calzado de veslir de caballero

Caballero calzado de vestiv de disefo

Zapatos de vestir blancos de caballeno

Calzado vestn caballeno

Cirmn wrtdc 3 pre-con ‘atadcnce
Cormute 5 (ompre oniem hoy fremo
www JEpalosonine Com

Calzado weste cabailerg
Lo llwwas rvvedlisciers @ @allbn Es
Cormutte y cownpre ories by e
WFW ZARMOsOnnE Com

TEXTO DEL ANUNCIO

Lol an At i) LS Al

Goram sasrinde de Calsady Sakans
Commuie y comgre ok oy e
v [ ap-aicriceirer o

=
——
=

Zapatillas
deportivas de
caballero

Caballero zapailllas deportivas
Caballero liguidacion de zapatillas
SepOrtryas I,,'fn:ll'r'.;:-';|r caballero ,';|;J:|:|I|;|-:
deporiivas zapatllas deporiivas de caballeno
Zapabllas deportivas baratas de caballero

Zapatilas comel homisre

Cor a1 masrtacto s i wcocm. fulndonon.
Caoromsie y commpre ordee fuy meso
&WR ZaRalcaonline Com

Lapatias correr hombx e
L@y taraay roree-tadiey b SRS B0
Cowmeste § cowrvprs s hory meuma
waw FAPMOSONINE (O

Zapatilas correr hombee
Altaare
Consdle y compre onkine hoy msers

wa'w FapatOsoniee (O
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Estructura de las campafias

Propuesta: partir de la clasificacion de productos/servicios que haya en nuestra web

7 7

Estructura del sitio web

Todas las campanas online
Campairia Bafio

Lavamanos

Barfos

Espejos

Duchas

LMos

Inodoros

Toallas

Campanfia Cocina

Cocina eléctrica baraia
Conozca nuestra gama de cocinas
y olertas especiales: hasta 50%!

www.SuperCocina . comiCocinas

Palabras clave
COCING

Cocinas # COCINAS

Lavavajllas
Congeladores
Frigorificos

Fregadero

Ulensilios para la mesa
Tostadoras

Camparia [luminacion
luminacion para cocina
Bombillas

Pantallas

Interruplores

F_ LS

Cuenta de AdWords

cocina elecinca
cocinas eléctricas
cocina barata

cocinas baratas
L'l_ilTlF_IHJl cocina
COmprar cocinas
CoCina élécinca barata

cocinas alécincas
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Recomendaciones sobre el contenido de los anuncios para la red de busqueda
https://support.google.com/google-ads/answer/1704389

.

Anuncio - business.linkedin.com/Anuncios/Linkedin *

LinkedIn Sponsored Ads | Genera Leads de Calidad

Crea Campafias Efectivas para Cualquier Tipo de Presupuesto y Objetivo jPruébalo!

Titulo

El titulo suele ser lo primero que ven los usuarios. Incluye palabras que crees que vayan a utilizar al realizar busquedas en
Google. Un anuncio de texto consta de tres titulos, y cada uno admite un maximo de 30 caracteres para promocionar tu
producto o servicio. Los titulos estan separados por una barra vertical ("|") y se pueden mostrar de formas distintas en
funcion del dispositivo que el usuario esté utilizando en ese momento.

URL visible

La URL visible indica la direccién de tu sitio web, y debe ser del mismo dominio que la URL de destino. Esta formada por el
dominio de la URL final y el texto de los campos "Ruta" opcionales. Estos campos estan disefiados para que los usuarios se
hagan una idea del sitio al que van a acceder si hacen clic en el anuncio. No es necesario que el texto de la ruta coincida
exactamente con el idioma de la URL visible.

Descripcion

Sirve para destacar cualquier aspecto de tu producto o servicio. Es recomendable incluir una "llamada a la accion"; es decir,
lo que quieres que haga el cliente. Si tienes una tienda de zapatos online, podrias incluir "Aproveche las rebajas" o "No
deje escapar esta oferta" en la descripcion. Si ofreces un servicio, te recomendamos que afiadas algo parecido a "Solicite
un presupuesto online" o "Consulte los precios".
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La landing page:
¢ Esta optimizada tu web para
recibir al publico?
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éHay relacion entre el idioma de tu publico, el de tus anuncios y el de tu landing/web?

] ;

2 Todo &) Imagenes {? Shapping @ Maps @ Noticias i Mas  Configuracion ~ Herramientas

I -

Aproximadamente &1.700 resultados (0,34 segundos)

Ver samarretes personalitzades Anuncios
— PERSONALIZA 24-72 Horas = camisetasvic@gmail.com 0 673 234 325
™
0
I o
|
—
N KAMI z SHITO

Crea Tu F'mpia 1 Polo Ofertal Camisetas 1 Camiseta Tienda i en Camiseta; baratas y rapidas 24-72 horas.
Camisefa, . Personalizado Camiseta Personalizadas, Personalizada # DISENARAHORA » B COMODISENAR CAMISETAS » SUDADERAS + ROPADETRABAJO + POLOS + DEPORTE v SERVICIOS » CAMISETAS PERSONALIZADAS
599 € 9,67 € 1,17 € 599€ 7.25€

+INFO +  MICUENTA
Spreadshirt.es 360imprimir.es Grupo Billinghar Spreadshirt.es 360imprimir.es

De Productc.. De Google De Google De Productc. .. De Google

Anuncio - www.spreadshirt.es/ ¥
Samarreta Personalitzada | Hasta un 70 % de descuento

El mejor precio y servicio para cada producto. De Spreadshirt para ti. Personalice cientos de
productos para cada ocasion o elija entre 1 millén de disefios.

Camisetas Personalizadas baratas desde 1
unidad Basicas blancas y negras
Envio 24 / 48 horas

camaloon.com » samarretes-personalitzades ~ Traducir esta pagina

Samarretes personalitzades des d'1,67 € | Camaloon

Samarretes personalitzades publicitaries - Enviament estandard gratuit - | o
logo i eslogan - Serigrafia o DTG - Impressié doble cara - Liiurement en Kamishito

s a Personalizar c Imprimimos etas personalizadas y envia

o desde una unidad con ex te calidad a a d d
territorio Nacional.

Pedidos express: 24/48 horas Recuerda tarjeta paypal es el métoda de page mas idénea y rapida.

Recepcién de pedidos antes de las 10 de la manana.

ENVIO GRATIS DESDE 49 €

R, Tellamamos gratis! Envios Gratis 49€
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Py PEQESpEEd Insighta ¢ Carga lo suficientemente rapido?

= amazon.

Electronica >

-.L.’cma

smartwatch samsung $ Q

Vendidos

Ama

© Eiige tu direccién Atencidn al Cliente amazonbusiness  Facturas con IVA »

Q Todo ¢ Shopping [ Imagenes [ Videos & Noticias : Mas  Configuracion  Hes

ELECTRONICA  Méviles y telefonia Fotografia y videocdmaras Audio y Hi-fi TV, video y Home Cinema Accesorios informética Instrumentos musicales

Electrbnica » Tecnologia para vestir » Smartwaiches

SAMSUNG Galaxy Watch Active SM-R500 Smartwatch 40mm Aluminio, para Android e i0S [Version 169.00 €

Internacional] (Verde) Envio GRATIS Ver defalies
de Samsung

Aproximadamente 158.000.000 resultados (0,50 segundos)

Ver smartwatch samsung Anuncios

Recibelo vi., 13 mar. - mi., 18 mar.

T79 valoraciones | 6 pregunlas respondidas ;
Recibelo vi., 13 mar. si completas tu

Precio” 169,99 € Envio GRATIS. Ver delalies pedido antes de 20 hrs y 51 mins y
eliges la opcién més rdpida. Ver detalles

£ \ ‘. Precio final del preducto
& - Financiacion: Paga en 4 cuotas. ver detalles En stock
v Color: Verde Cantidad 1 v
bl
N @ e 0 189,98 €
SAMSUNG Samsung Samsung Samsung Samsung . Afadi ala cesta
Galaxy Watch... Galaxy Watch. .. Galaxy Watch... Galaxy Watch... Galaxy Watch... ‘O + Dispositivos compatibles: Smariphone con Aadroid 5 0 y superior, 10S 9.0 y superior com
(iPhone 5 -) n orar ya
169,99 € 390,00 € 149,00 € 159,99 € 379,00 € + 4GB de almacenamionto, 750 MB de RAM, GPS, hasta 230 mAh La bateria dura hasta
Amazon.es Orange Oficial Renovado Renovado PcComponentes ‘.._ 90 horas, IP8S resistente al agua y al polve, Tizen 03, NFC, Bluelooth, cuerpo de Vendido por BIG TIGER PARTs y
B N aluminie resistente a los impactos, ancho de banda de 20 mm, pantalla AMOLED de gestionado por Amazon.
Envio gratuito Outlet PC Back Market 360 mm x 360 de 1.1°
De Goog\e De Google De Goog\ e De Goog\e De Google ‘ 3‘ Haz clic para oblener una vista ampliada * Es posible que Samsu{ng Pay no funcione completamente en la region de la UE “a, | Envio rapido y GRATIS
& mayoria ds las companias financisras de la UE solo admiten dispositivos con version
de la UE) Te ofrecemos una prueba GRATIS de

m PageSpeed Insights HOME bocs /. PageSpeed Insights HOME DOCS

https://www.amazon.es/SAMSUNG-SM-R500-Smartwatch-Aluminio-Interna ANALIZAR https.//www.amazon.es/SAMSUNG-SM-R500-Smartwatch-Aluminio-Interna

100

https://www.amazon.es/SAMSUNG-SM-R500-Smartwatch-

Aluminio-
Internacional/dp/B081BF9BVV/ref=asc_df_B0O81BFIBVV/;

https://www.amazon.es/SAMSUNG-SM-R500-Smartwatch-
Aluminio-
Internacional/dp/B081BF9BVV/ref=asc_df_B081BFIBVV/?
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¢ Esta optimizada (que no Unicamente adaptada) para la navegacién movil?

{3 @& amazones hyd @ :

Unién Europea

Fondo Europeo Agricola
de Desarrollo Rural

E al]‘lﬂl‘on -es Identificarse 0

— ZO0ONes . Hola, Identificate Devoluciones ~ Suscribete a Buscar Q
— amg One: Jdis o depRETS Q Cuentay listas ~ y Pedidos Prime ~ -\.-./Cesta

Hola

Elige tu direccién dos ROttt e ente S0 ades: |Chollos Santry) S Chiecties Identificarse ps  Facturas con IVA » Prime Video Musica Los Mas Vendidos | Ultimas |

¢Eres un cliente nuevo? Empieza aqui

@ ¢Addnde quieres que se envie?

echo dot echoflex echoshow
5gsc 40,99€ 29c D 4,99 89.99€

Oferta del dia Envio GRATIS con tu primera

compra

Dia del Padre: ideas de regalo a
precios bajos

Identificate para una mejor
experiencia

Elregalo de , s,

cumplearios perfecto LTy
Ver mas * J

o Paga en Amazon con Cuenta
Bancaria SEPA

Inicie sesion para disfrutar de una
experiencia 6ptima

[ cheques regalo
- Inicia sesion de manera segura )

B!
i
:

129%¢
ZTE Blade V10 Smartphone 6.3" Full HD+ 19:9 (Oc... Llévalo a tu estilo

Iniciar sesion

Crear una cuenta >

Oferta del dia
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smartwatch samsung

{=
L

éEsta orientada a la conversion?

Q Todo O Shopping [ Imagene

amazon::.. R oy s -y peiae” o \Y cest
S — d - o
Aproximadamente 158.000.000 resultad

Q)] :ﬂl;e tu direccién Los Mds Vendidos  Ofertas Mi Amazones AmazonBasics  Atencién al Cliente amazon business Facturas con IVA »

Ver smartwatch samsung
ELECTRONICA Moviles y telefonia Fotografia y videocamaras Audio y Hi-fi TV, video y Home Cinema Accesorios Informatica Instrumentos musicales
Electrénica * Tecnologia para Sr
SAMSUNG Galaxy Watch Active SM-R500 Smartwatch 40mm Aluminio, para Android e iOS [Version 16999 €
Internamonal] (Verde) Envio GRATIS. Ver detalles
de Samsung : s
12O, KB/ “l = @D Recibelo vi., 13 mar. - mi., 18 mar.
779 valoraciones S = B belo vi. 13 . .
San ks 783 ecibelo vi., 13 mar. si completas tu
SAMSUNG Samsung ‘ N SAMSUNG Galaxy Watch Active SM-R500 Smartwatch 40mm adido antes de 20 hrs y ;1 min :
Galaxy Watch Gal -"6E'0|169_99 € Envio GRATIs.lferu Aluminio, para Android e i0S [Versién Internacional] (Verde) pecido antes de 20rs y 51 mins y
Precio final del producto eliges la opcidn més répida. Ver detalles
169,99 € 390, o
Amazon.es Orange Oficial Financiacio Ve En stock.
Envio gratuito o Color Verd
De Google y De Google ! Verde fontdad: (1 v
o @ 1owc 0 169,99 € ( )
: Afiadir a la cesta |
» Dispositivos compatibles. Smartphone o .
(iPhone 5 ~) g Lu Comprar ya L
* 4 GB de almacenamiento, 750 MB de Color:
90 horas, PGS resistente al agua v al Verde ’ 2 Vendido por BIG TIGER PARTs y
aluminio resistente a los impactos, an gestionado por Amazon
360 mm x 360 de 11" Precid 169,99 €
- » Es posible que Samsung Pay no funci Envi Envio rapido v GRATIS
- - nara ohtenar una vis ad nvio GRATIS pido y
‘ laz clic para obtensr una vista ampiiada mayoria de las compafiias financieras B
de la UE) ) o T U T T CRATIS U
. Financiacion343,56 € x 4 cuotas con Paga en 4fTIN 20 dina oo D

0,00%, TAE 2

) F
Recibelo vi., 13 mar. si completas tu pedido antes de

17 hrs y 44 mins y eliges la opcion mas rapida. Ver
detalles

Recibelo lu., 16 mar. - mi., 18 mar.

En stock.

Cant: 1 WV

Anadir a la cesta

E | L
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éSe parece al anuncio la landing de destino?

V4 4

- -

Cuanto mas se parezca el contenido (y si
procede, imagen) del anuncio al de |la
pagina de destino, MEJOR

(sobre todo en anuncios con banners, imagenes, videos...)
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Resumen sobre las landing pages

Europa invierte en las zonas rurales

Si se va a acceder desde dispositivos moviles, la landing page no debera estar solo
adaptada, sino también optimizada.

Debe haber una relacién entre el idioma que habla tu publico objetivo, el de los
anuncios que aparezcan en Google Ads para ellos y el de la landing page a la que

dirigen.
Su velocidad de carga debe ser lo mas rapida posible. Este valor se puede
analizar con la herramienta Google PageSpeed Insights.

Ha de estar orientada a la conversidn. Si lo que se anuncia no se puede conseguir
facilmente en la landing, el esfuerzo anterior habra sido en vano.

Ha de ser lo mas parecida en cuestiones de imagen y textos al anuncio (y
viceversa).
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Europa invierte en las zonas rurales

Importante a la hora de medir los
resultados
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7.

B

Enlazar Google Ads con Google Analytics

.l Analytics Siempre que en nuestro sitio web
o oMM USUAR dispongamos de Google Analytics
para el analisis del rendimiento

del mismo, si se utiliza Google Ads

A Cuenta Propiedad

)
es muy recomendable enlazarlo
» @ & E] Configuracion de la propiedad
) con Google Analytics para
b - ame Gestion de usuarios de cuentas < > Informacién de seguimiento
- comprobar con mayor detalle las
Y Dd Solicitudes de eliminacion de datos . .
- acciones que realizan en nuestro
i‘ VINCULACION CON OTROS PRODUCTOS ey .
- sitio los usuarios que llegan desde
= Vinculacién con Google Ads
alguno de nuestros anuncios.
E Enlace FSense
Configurar grupo de vinculos de Google Ads
Sivincula su propiedad de Analytics con sus cuentas de Google Ads, habilitara la transferencia de datos entre ambos productos. Los datos exportados de su propiedad de Analytics a
Google Ads estan sujetos a las condiciones del servicio de Google Ads, y los datos importados de Google Ads a Analytics estdn sujetos a las condiciones del servicio de Analytics. Mas
informacion
= o Seleccione las cuentas de Google Ads que quiera vincular
Q 0O 179-182-7276 Pruebas de SAT Llanera
o
Cancelar

Configuracion del vinculo

Cancelar
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Conclusiones
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Cumple las tres reglas de Google Ads

*
* 4 K

Europa invierte en las zonas rurales

1. Gasta siempre todo el presupuesto diario
2.Minimiza el CPC cumpliendo la primera regla

3.0ptimiza las conversiones cumpliendo la
primera y la segunda regla
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Optimizacion

Las primeras campafias deben tener una duracidn suficiente para
que la herramienta nos “conozca” y podamos ajustar al maximo

su funcionamiento.

Al menos se necesita una semana para generar histérico de

rendimiento.

Después, optimizar en base a eso:

* Palabras clave
» Textos de anuncios

* Programacion de anuncios y
extensiones

* Ofertas CPC.
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Europa invierte en las zonas rurales

El SMM (Social Media Marketing):
Publicidad en redes sociales



Unién Europea

Fondo Europeo Agricola
de Desarrollo Rural

Ji
)

OBIERNO MINISTERIO
E ESPANA DE AGRICULTURA, PESCA GOBIERNO DEL >
Y ALIMENTACION PRINCIPADO DE ASTURIAS

. . - CONSEJERIA DE MEDIO RURAL
Europa invierte en las zonas rurales Y COHESION TERRITORIAL

éPor qué publicidad en redes sociales?

El boom de las redes sociales hizo gue multitud de negocios y empresas comenzasen a usarlas
para tratar de llegar a su publico, y aprovechar sus oportunidades de promocion.

Sin embargo, varios factores comenzaron a afectar el alcance de lo que las empresas y marcas
publicaban en redes sociales, reduciéndolo cada vez mas:

* La saturacion de contenidos generados por las
empresas (irrelevantes muchas veces)

» Uso inapropiado de los canales para la
promocion (captacién indiscriminada de N
usuarios, utilizacion de opciones poco .
adecuadas o directamente no admitidas —como
usar perfiles personales en lugar de perfiles de
empresa-, etc.)

~ Facebook Organic Reach

* Necesidad de muchas de las redes sociales de
monetizar de alguna manera su uso.

* Reduccién deliberada del alcance orgénicode [0S 5011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
contenidos publicados desde cuentas
empresariales.
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éPor qué publicidad en redes sociales?

* Todo ello hizo que surgieran los
sistemas publicitarios, con los que
lograr una llegada mas directa y
efectiva al publico deseado.

* J|gual en el caso del SEM, la
segmentacion es un elemento
esencial, que permite aun mayor
detalle debido a la gran cantidad
de informacion que recopilan las
redes sociales de sus usuarios.

» El Pago Por Click (PPC) es también
la base de su funcionamiento.
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Europa invierte en las zonas rurales

Un ejemplo relevante de SMM:
Facebook Ads
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Facebook Ads y su gestidn

.
A |

Facebook Ads es la plataforma que permite realizar diversos tipos de campafas
publicitarias dentro de Facebook, y también en Instagram.

Para poder utilizarla, es necesario contar con una pdgina de Facebook, y en el
caso de Instagram, se necesita también una cuenta de empresa.

Para crear y gestionar los anuncios, Facebook ofrece dos opciones:

* Business Manager — Ideal para profesionales o agencias que deban gestionar varias
cuentas publicitarias, ya que se les puede asignar Unicamente el rol publicitario, sin
gue sean administradores de las paginas.

* Administrador de Anuncios — Es la herramienta habitual para la creacion y gestion de
campafias y anuncios.

Las opciones de segmentacion de usuarios que ofrece incluyen sexo, edad, ubicacién,
intereses... El nivel de detalle que puede llegar a alcanzarse es muy elevado.

Permite enfocar los anuncios a distintos tipos de objetivos. En funcion de los mismos, las
opciones de los anuncios podran variar de unos a otros para tratar de hacerlos mas
efectivos.



Unién Europea

=
i
£ MINISTERIO
Fondo Europeo Agricola DE AGRICULTURA, PESCA GOBIERNO DEL
de Desarrollo Rural Y ALIMENTACION PRINCIPADO DE ASTURIAS
e = CONSEJERIA DE MEDIO RURAL
Europa invierte en las zonas rurales

Y COHESION TERRITORIAL

éQuién ve los anuncios y dénde?

UBICACIONES ANUNCIOS i~ o

The ONVE will 'y showes w8 10 be tccmedd s i Sk  larges

B T e — )

mu- 3 oty e o chorg 1, 541w for 1 oy frve

e . s Newsfeed escritorio

o

SPONSORED Croate Ad

How To Quickly Build & Mﬂm Your \udknc:

Audiencias Co na derecha escritorio
externas

en moviles y Q

......

n— " Audience Network
ﬂ Mike Diil-rﬂ'.

The ONE skill that's alowed me 10 be successful is this:
Bullding a large audiance from scraich - on a shoestring
Budger - 3d manetizing that sudinnce etfectively.

1f you'd 1ke %0 loarn my system for doing this, jin ma for
this upcening free training

Messenger

How To Quickly Buld & Monetze Your
AITD. .. Learn Mace:

Fuente: https://vilmanunez.com
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éCual es la estructura de las campafias de Facebook Ads?

Estructura de las campanas de
Facebook con la nueva configuracion
de conjunto de anuncios

+ Cadacampafiadebetenerun
+ soloobjetivo publicitario (por

Cam paﬁa‘ -"‘. ejemplo, atraer trafico a tu sitio

web).

I Define un presupuesto y un
I l calendario paracadaconjunto
Conjuntode | - Caonjuntode | it deammcmsi : )
-anuncios | anuncios l —— 5 Lasegmentacion, la
. ubicaciony la puja tambiénse
configuran en el nivel del
) conjunto de anuncios

+ Cadaconjuntodeanuncios
puedetenervarios anuncios

»+ condistintas combinaciones
*  de Imdgenes, texto, botones
dellamadaa la accién, enlaces
: ovideos
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7.

B

Creando campanas
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Objetivos en Facebook Ads

Crear nueva campana h 4

Elige un objetivo de la campafia
Mas informacion

Reconocimiento de Trafico Conversiones
marca

Interaccion Ventas del catalogo
Alcance

Descargas de Tréfico en el negocio

aplicaciones

Reproducciones de
video

Generacion de
clientes potenciales

Mensajes

Cancelar

Los tipos de anuncios admitidos y las ubicaciones en las que se pueden mostrar varian en
funcion del objetivo elegido.
https://www.facebook.com/business/help/681925088666087
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Las claves para la segmentacién del publico objetivo en Facebook Ads: Audiencias

A la hora de segmentar para definir las caracteristicas que debe
tener el publico al que dirigiremos nuestros anuncios, se pueden
crear audiencias personalizadas definiendo nuestros propios
criterios y dejandolas disponibles para usar en futuras campafas
que deban dirigirse al mismo perfil de usuarios.

También se pueden generar audiencias aprovechando
caracteristicas de quien ya nos conoce (es decir, visitantes de

nuestro perfil o web), o extrapolando caracteristicas de nuestros
seguidores.

Todas ellas pueden guardarse y reutilizarse en sucesivas campafas.
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Opciones para las audiencias

Unién Europea

Fondo Europeo Agricola
de Desarrollo Rural

Audiencia
Define quién quieres que vea tus anuncios. Mas informacion

Crear audiencia Usar audiencia guardada «

Audiencias personalizadas - - .
Crear una audiencia personalizada

o Excluir | [Crear |
Audiencia personalizada Usa tus origenes
Llega a personas que ya han interactuado con tu
| negocio . Oo . .
Person @ Sitio web c» Lista de clientes
Audiencia similar
spaf Llega a personas F s s
Espafig R = personas en v Actividad en la o Actividad fuera de
Lugares @ parezca 15 audiencias ma D . . -
@ Es aplicacion internet

Crear una audiencia similar Usa origenes de Facebook

@ Selecciona el origen de tu audiencia similar © C:lcj:iva:m-s @ Video :r?]r;|::sz;n5tag ram para
Crear nusvo origen Formulario para clientes B
. Eventos
@ potenciales g
O Seleccionar lugar de la audiencia
= «” Experiencia instantanea = Pagina de Facebook

O Seleccionar tamaiio de la audiencia

Numero de audiencias similares @ 1 «
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Segmentacion a niveles muy detallados

Personas que viven o han estado recientemente en este lugar v‘ Personas que viven o han estado recientemente en este lugar

Personas que viven en este lugar [ ]
Espafia
Lugares @ ) Personas que han estado recientemente en este lugar i ]
@ Espafia b
) Personas de visita en este lugar
@ Incluir - Expl¢
iy

Afadir lugares de forma masiva

Edad® 18w - 65+ w
Sexo © Hombres Mujeres
Idiomas @

Paginas de Facebook

Incluir personas que coinciden con @ Personas a las que les gusta tu pagina

Explorar Amigos de personas a las que les gusta tu pagina

Excluir a las personas a las que les gusta tu pagina
Segmentacion detallada @  Excluir personas

. . . Aplicaciones
Amplia la segmentacidn detallada para llegar a mas personas cuando

sea probable gue mejore el rendimiento. d Personas que han usado tu aplicacion

Obtén mas informacién sobre la expansion de la segmentacion detallada. . o
Amigos de personas que han usado tu aplicaciéon

Excluir a las personas que han usado tu aplicacion

Conexiones @

Afadir un tipo de conexion w Fuantns
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A tener en cuenta sobre el contenido de los anuncios

PN e

* Todas las imagenes deben tener una misma coherencia de colores y fuentes.

* No abuses del texto en las imagenes, porque puede restarle valor. La
recomendacion es que no supere el 20% de la imagen.

* Es importante usar titulos concisos, buenas descripciones y llamadas a la accidén,
que proporcionen contexto y detalles, y animan a interactuar.

* Si se incluyen enlaces externos, es importantisimo elegir la pagina a la que
llegaran, para que esté orientada a una maxima conversion.

Recomendaciones genéricas

Texto: 90 caracteres.

Titulo: 25 caracteres — 40 si es por secuencia.

Descripcion enlace/llamada a la accion: 30 caracteres - 20 si es por secuencia.

Anuncios Instagram: Pie de foto: solo texto, 2200 caracteres como maximo,
recomendados 125.
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Aprendiendo de los demas: Modelos de anuncios que funcionan

G Google ils Me gusta esta pagina . Ngﬁﬂlx
Publicidad - € Sl

¢ Tenias preguntas sin resolver? Por fin tienes respuestas. Stranger Things
2 ya esta disponible solo en Netflix.

Adguiere las habilidades digitales necesarias con los cursos online gratuitos
de Google. Empieza a formarte.

iCuanto sabes sobre redes sociales?

Google Activate

Férmate gratis con Google

Registrate ahora y aprende todo sobre el mundo mévil, las redes sociales, la
publicidad online y mucho mas con los cursos online gratuitos de Google.

I 4
GOOGLE ES/LANDING/ACTIVATE/FORMATE Registrarte 6 q u e >

esta pasaﬁdo
1i?

* Plantear pregunta + solucién
 Presentar una problematica + solucién
 Hablar de un producto + beneficio que supone

Registrarte
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Anuncios - @

F‘ Ready4Social publico una oferta. s

Ready4Social actualiza tus Redes Sociales y las de tus
clientes sin esfuerzo. PRUEBALA!

descdargalo ®

PRUEBA 1 MES GRATIS

4 Obtener oferta
1 reclamaron esta oferta.
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Destacar las llamadas a la acciéon

Es interesante probar si el
formato funciona para tus
anuncios o no, haciendo
distintas versiones en las
que se juegue con
mecanismos para destacar
la CTA (como la flecha del
ejemplo) y analizando los
resultados de cada uno.



Unién Europea

S *  GOBIERNO
" DEESPANA

=

Fondo Europeo Agricola 1
de Desarrollo Rural ;

Europa invierte en las zonas rurales

GoEuro - Tren, bus y avion
Sponsored - @

La aplicacion de viajes definitiva! Billetes de tren, bus y
avion en una sola busqueda.
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aplicacion istalliNow Mejqr.aphcacnon
2 de viaje

- -l

Install Now
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Creatividad en el formato carrusel

No te limites a subir fotos
individuales, las composiciones
de imagenes en tus anuncios

“invitan” al usuario a ver todo el
carrusel ©
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Creatividad en el formato carrusel

+300 marcas jDescarga la App Gratis!

22 gg{ Fspecial Botas Aprovecha este formato para
' MARCAS TOP promocionar el producto y
i Entrega 24h remarcar los beneficios para el
HASTA -80% DTO. cliente.
esdemarca.com

itang 22.99€

Entrega 24hy 5€

; 3 Install N
Regalo Bienvenida

Install Now



Unién Europea

Fondo Europeo Agricola
de Desarrollo Rural

MINISTERIO

DE AGRICULTURA, PESCA GOBIERNO DEL =

Y ALIMENTACION PRINCIPADO DE ASTURIAS
CONSEJERIA DE MEDIO RURAL

Europa invierte en las zonas rurales Y COHESION TERRITORIAL

Ejemplos de anuncios

;Quieres encontrar la inspiracién para crear tu propio
contenido?

Destacados

Los mejores anuncios seleccionados por Creative Shop de Facebook

Deja que estos creativos anuncios te sirvan de inspiracion para contar la historia de tu marca en

Facebook, Instagram, Messenger y Audience Network.

Formato de anuncio v Plataforma v

https://www.facebook.com/business/inspiration/gallery
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El pixel de Facebook: i Qué es y qué hace?

El Pixel de Facebook es un cédigo HTML que insertado
en un sitio web permite medir conversiones, optimizar
anuncios para acciones de valor y crear publicos para
remarketing (es decir, para crear anuncios
personalizados destinados a los usuarios que
previamente visitaron una pagina web).

Es esencial en las campahas orientadas a
conversiones en sitio web.

El pixel se ha de introducir en el codigo de la pagina que
se desee monitorizar, entre <head>y </head>.

Puede ser necesario personalizarlo para que registre
determinadas acciones (eventos) que nos resulten de
interés.
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Si lo colocamos por ejemplo en la seccion agenda de una
web, cada vez que alguien desde Facebook u otro sitio
llega a esa seccion, se registra una “conversion” que
Facebook almacena.

éY que me aporta?

» Podria hacer anuncios dirigidos a las personas que han
visitado la agenda en el dltimo mes, ya que si usaron el
mismo navegador para acceder a Facebook y a la web,
es posible identificarles (mediante cookies).

* También sirve para identificar qué personas vieron la
agenda al llegar a la web desde un anuncio en Facebook,
y optimizar los anuncios para que se muestren mas a
ese perfil de personas que “convierten” mas.
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» DE ESPANA DE AGRICULTURA, PESCA GOBIERNO DEL .
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El pixel de Facebook: un ejemplo
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Otras opciones de venta en Facebook Ads

©

Tanto Facebook como Instagram
incluyen opciones para la venta de
productos, sobre todo de tipo fisico
(mediante la Tienda de Facebook, o la
Compra en Instagram).

Ello requiere disponer de un catélogo,
que aparte de otras cuestiones, a nivel

—— publicitario permite crear
automaticamente anuncios de tipo

“coleccion” (4 productos simultaneos).

Te damos la bienvenida a tu tienda

Tu tienda esta vacia. Agrega productos para que

sea mas sencillo explorar y comprar en ella. ;No

sabes como empezar? Lee algunos consejos para
aprovechar al maximo tu tienda

Agregar producto

Se ha de crear desde el llamado
Administrador de catalogos:

https://www.facebook.com/products
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7.

B

Resumiendo:
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Ten claro lo que quieres anunciar (busca conversion!!)
Elige el tipo de campafia mas adecuado a tus intereses
Segmenta adecuadamente

Crea anuncios descriptivos, concretos y atractivos que inciten
a pinchar en ellos

Usa el Pixel de Facebook en tu web si creas campafias que
dirijan hacia ella.

Analiza. Mide. Rectifica.
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Content e Inbound Marketing
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El Marketing ha tenido que cambiar y adaptarse a los nuevos tiempos

EL ANTIGUO MODELO DEL
MARKETING TRADICIONAL
ESTA

QUEBRADO

85%  94% 21% 40%
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Del marketing de interrupcién (Outbound) se pasa al marketing de atracciéon (Inbound)

Ovutbound Inbound

Interrupcion Permiso

VS

Puerta fria SEQ
Spam Blogging
Publicidad Atraccion

Marketer - Centric Customer - Centric
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De perseguir a los usuarios sin importar sus intereses se pasa a intentar atraerlos

EL MARKETING
TRADICIONAL FL INBOUND

Persigue a los clientes. Los atrae.

\ 4
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éQué es el Inbound Marketing?

il ‘\a %

El inbound marketing es una metodologia que
usa y combina técnicas de marketing y
publicidad (marketing de contenidos, SEO,
social media marketing, publicidad en
buscadores, analitica web, email marketing,
entre otros) dirigiendose al usuario de

una forma no intrusiva y aportandole valor.

Aporta una nueva filosofia centrada en el
usuario: El usuario como centro de todo. Se

.

trata de ganar su interés, su confianza,
ofreciéndole contenidos estrella relevantes.

D C 0a Ba

=
Q¢
ol

designed by ‘& freepik.com

Como veremos, se sirve de los distintos canales
y opciones que se han ido revisando para
ayudar al desarrollo de una estrategia de
marketing integral y mas efectiva.

ﬁl

(Fuente: http://www.inboundcycle.com/inbound-marketing-que-es)
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éCual es la finalidad del Inbound Marketing?

La principal finalidad de esta
metodologia es contactar con

personas que se encuentran en el inicio
del proceso de compra de un producto
determinado.

A partir de ahi, se les acompania,
mediante el contenido apropiado para
cada una de las fases del proceso de
compra (segun su perfil) hasta la
transaccion final, siempre de forma
“amigable”. Y, posteriormente, se les
fideliza.

(Fuente: http://www.inboundcycle.com/inbound-
marketing-que-es)
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Las 4 fases del Inbound Marketing

ATRAER CONVERTIR CERRAR FIDELIZAR

- BLOE - LLAMADA ACCION [CTA) - PRGINA DE VENTR - NUEVOS CONTENIDOS
- REDES SOCIALES - LANDING PAGE - EMAIL MARKETING - ENCUESTRS

S0 - FORMULARID -CRM - FEEDBACK

- CONTENIDD - CONTACTD - GESTION DE LISTRS - CROSS SELLING

- PALABRAS CLAVE - WEBINARS - TRIGGERS - MEDIR RESULTADOS

DESCONOCIDD A VISITRNTE VISITANTE R LERD LEAD R CLIENTE CLIENTE A FIDELIZADO
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Europa invierte en las zonas rurales

Fase de Atraccion

Objetivo: conseguir visitas
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Los Buyer Personas son
representaciones ficticias
generalizadas de nuestros

: Y alllie
clientes ideales. . iHola! Soy Peter,  [CJRC]
» tu cliente ideal
AVUdan d entender meJor d : Preglintame mis intereses, ,

preocupaciones y necesidades
para conocerme

nuestros clientes (y posibles
clientes), y nos facilitan la
personalizacion del
contenido de acuerdo a las
necesidades, los
comportamientosy las

inquietudes especificos de Objetivo: Conocer los intereses

diferent . o
TErentes grupos y motivaciones de nuestro
posible comprador

®

ri
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éQué fases pasa el buyer persona antes de realizar una compra? El Buyer Journey

El “ciclo de compra”
o “buyer journey” es
el proceso por el cual

pasa un cliente desde : :
que descubre CONSIDERACION DECISION
nuestro producto o
servicio hasta que

finalmente realiza la
compra.

Es el viaje del
consumidor entre la
deteccion de una
necesidad y la
realizacion de una
compra.
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El marketing de contenidos, una parte esencial del inbound marketing

Se trata de generar contenidos de calidad para el comprador en cada fase del ciclo de compra,
de forma que pueda comprobar que somos la opcion adecuada para resolver su necesidad.




Unién Europea

Fondo Europeo Agricola
de Desarrollo Rural

(i )

JL
ot &
i w = GOBIERNO MINISTERIO
» DE ESPANA DE AGRICULTURA, PESCA GOBIERNO DEL .
S Y ALIMENTACION PRINCIPADO DE ASTURIAS

(1"
== CONSEJERIA DE MEDIO RURAL

Europa invierte en las zonas rurales Y COHESION TERRITORIAL

El Blog es un elemento fundamental en el marketing de contenidos

designed by & freepik.com
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No solo texto: también imagenes, videos, infografias, podcast, guias ...

D Vd . 9w . vv y

d Academia de Inbound Marketing

AU PP =

InboundCycle | Agencia de Inbound Marketing

" ~ P
Inicio Videos Listas de reproduccién Canales Comentarios Mads informacién Yate has suscrito? ¥

iS ibete al canal de Youtube de InboundCycle! Canales relacionados
&Te ayudamos? @ 1.918 visualizaciones Hace 8 meses

<Conoces nuestro canal de Youtube?

Es una academia de inbound marketing para todos aquellos que queréis|
més sobre esta disciplina y sobre estrategias y técnicas de marketing or|

Semanalmente publicamos videos en los que expertos de Inbound Mark
comparten sus conocimientos, trucos y experiencias

iSuscribste!

—

8 Do Sl > 9.’.‘3;5:"'. Inbound markebing et Q6 eatracegan o
Laudl es of que mis o Jerbdonsos » Bogar 2 W‘Pm:‘ @ inbound

éuna buena idea? —> de corvo
conviene a mi negocio? Blsselda -"m :‘:.::"'

Videos subidos
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Compartir el contenido en las redes sociales permite darle mucha mas visibilidad
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Objetivo: convertir las visitas

en “leads”
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Objetivo: conseguir leads, muchos leads

Lead: persona que facilita sus datos de contacto (en nuestra web o en otro de
nuestros canales online) para recibir mas informacion sobre algo que hemos ofrecido.
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éCémo consigo Leads?

ELEMENTOS PARA CAPTURAR LEADS

LLAMADA A LA ACCION PAGINA DE ATERRIZAJE
(CTA) (LANDING PAGE)

OFRECER UN
CONTENIDO
EXCLUSIVO

FORMULARIO

Una oferta. Pieza de contenido percibida como de alto valor: guias, eBooks, manuales, consultas
gratuitas, demostraciones de productos, etc.

Llamada a la accidn (CTA, por sus siglas en inglés). Texto, imagen o botdn que enlaza directamente con la
landing page o pagina de aterrizaje, de forma que los usuarios puedan encontrar o descargar su oferta.

Landing page. Pagina web especializada que contienen informacion sobre una oferta particular y un
formulario para descargarla.

Formulario. Sirve para recoger los datos personales de un usuario (nombre, direccién postal, email, etc.)
a cambio de una oferta o de un contenido de mayor calidad (descargable).
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Ofrece contenidos exclusivos: Por ejemplo, guias gratuitas

Publicaciones y Estudios Trabaje con Nosotros Contacto

Descargar

Gastos de representacion (43)

Descubre el analisis anual de los
viajes de negocios de Europa - \
Occidental DESCARGAR GUIA

Posteado por: Myriam Zanatta | 24/11/2016 | Categol

El crecimiento del business travel en Europa del Oeste crecera un 6% en 2016
un 4,7% en 2017, y se vera afectado por el Brexit. Estas son algunas de las
analisis anual realizado por la GBTA (Global Business Travel

conclusiones de
Association) presentadas el pasado 16 de noviembre. A continuacion te
ofrecemos un resumen de los efectos especificos del Brexit, y un andlisis de los 5
paises mas relevantes

¢ Cémo desgravar el IVA de los tiques

Factura Factura
simplificada completa de gastos de empresa7
Posteado por: Rosa Castellnou | 23/11/2016 | Categoria C
Para ser deducible, el IVA de los gastos de empresa tiene que estar debidamente
ficado con una factura que tenga lodos los datos necesarios ¢ Queé diferencia
actura simplificada (antiguamente llamado tique) de una factura completa
valida para repercutir el IVA? Te lo explicamos en la siguiente infoarafia
e ECHED agui
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Incluye llamadas a la accién para favorecer la captacion de los leads

7.

B

www.cgsecurity.org/wiki/TestDisk (Windows,

gran potencia para la recuperacion de datos
armanque

MPRAS GRATIS!

NO TE PIERDAS NUESTRO SORTEO 3 Poco amigable
i g utilizan Linux y estan habituadas a trabajar con consolas de comandos

13 0 extd, pero puede complementarse con PhotoRec, pensada originalmente
EEeTupeEraeENde Imagenes en tarjetas SD. También esta disponible come un Live CD o un Live
USB de recuperacion.

Bica, sino que se trabaja directamente lanzando

FineRecovery http://www.finerecovery.com/ (Windows, Linux)

ncorpora las mismas funcionalidades que el resto (blsqueda, previsualizacion)y P

Ebook gratis:

| funciona de forma rapida y robusta, pero la versién demo no permite recuperar - S =
. archivos mayores de G4Kb
acccoevin  E| Ciclo de Venta vs | i
EL CICL : La proxima vez que elimines un archivo por error, recuerda: no realices |—= -

disco (instalar un programa, guardar un

el C iclo de Comprq operaciones que impliquen escritura en

fichero...) y aranca lo antes posible una herramienta de recuperacion de datos — —

Es muy posible que puedas recuperarlo sin problemas

Comprende y acelera el Ciclo de Venta

A la hora de restaurarlo, procura hacerlo en una ubicacion distinta a la original, para evitar sobreescribirlo y
poder recuperarlo de nuevo si en el proceso hubiera algln problema

¢ Te preocupa la seguridad de tus archivos?

Nosotros te ayudamos a determinar si estas protegiendo adecuadamente tu
informacion, simplemente solicita nues
contactaremos contigo para empezar.
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Crea Landing Page especificas (que ofrezcan el contenido, incluyan llamadas a la accion,
formularios para recoger los datos...)

12 Claves para la Definicion de un ,
DESCARGA LA GUIA
Cuadro de Mando Integral

Guia gratuita

La gestion estratégica de cualquier empresa requiere de

precision, objetividad y, por tanto, de mediciones. Si 12013\’*;;%1'3:%@«0
Y a7 Definic al
quieres alinerte con la vision de tu compaiiia y preocuparte de Mando Integ? Nombre de la empresa*

por sustentar los pilares del negocio, debes apoyarte en una
herramienta como el cuadro de mando integral, que va mas
alla de indicadores demasiado tangibles o de una perspectiva Facturacion anual de tu empresa*

excesivamente tactica )
- Seleccione uno -

Esta Guia te va a permitir:

Pais en el que trabajas*

Entender qué es un cuadro de mando integral - Seleccione uno -

Planificar y establescer objetivos para el analisis Departamento en la empresa*

interno y externo )
- Seleccione uno -

Identificar factores clave de éxito.

Cargo en la empresa*

Seleccionar los mejores indicadores.

. - - Seleccione uno -
Descubrir las piezas claves para automatizarlo

¢Tu empresa tiene un ERP?*

Descargate la guia gratuita rellenando el formulario
- Seleccione uno - Y
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Una mezcla de landing pages y formularios: Popups Flotantes

Nombre

Apeliidos

Te lo explicamos paso a paso en esta guia basica gratuita.
iDescubrelol

[_] Estoy de acuerdo. Politica de
privacidad agui

jDescargar ahoral

iHola! ;Puedo ayudarte?
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Clierre

Objetivo: transformar los
leads en clientes



sy

Unién Europea

Fondo Europeo Agricola
de Desarrollo Rural

(i )

JL
ot &
i w = GOBIERNO MINISTERIO
» DE ESPANA DE AGRICULTURA, PESCA GOBIERNO DEL .
S Y ALIMENTACION PRINCIPADO DE ASTURIAS

(1"
== CONSEJERIA DE MEDIO RURAL

Europa invierte en las zonas rurales Y COHESION TERRITORIAL

Una vez que tenemos leads, équé hacemos con ellos? Pues comprobar quiénes
responden mejor a las siguientes acciones que realizamos sobre ellos

Sepments v All Subscribers v

v Email Empresa CIF Observaciones SAT T Member Rating Last Che
3

27/5/15

Alta inicial: 29/09/2011 4/10M12

Alta inicial: 02/10/2012 4/10M12

Alta inicial: 05/10/2010 4/10M12

Alta inicial: 15/06/2010 4/10/12

Alta inicial: 15/06/2010 4/10/12

Alta inicial: 13/06/2011 4/10/12

Alta inicial: 13/06/2011 4/10/12

Alta inicial: 05/10/2010 4/10/12

m Alta inicial: 05/10/2010 4/10/12
Alta inicial: 02/10/2012 4/10M12

Alta inicial: 02/10/2012 4/10M12

Alta inicial: 02/10/2012 4/10M12

Alta inicial: 05/10/2010 4/10/12



Unién Europea

Fondo Europeo Agricola
de Desarrollo Rural

2
i

MINISTERIO
DE AGRICULTURA, PESCA GOBIERNO DEL »
Y ALIMENTACION PRINCIPADO DE ASTURIAS

CONSEJERIA DE MEDIO RURAL

Europa invierte en las zonas rurales Y COHESION TERRITORIAL

Hemos de adaptar los contenldos ofreados segun la fase de compra en la que se
encuentre cada lead:

CONSIDERACION DECISION

Webinar, caso de
estudio o éxito, un
catalogo mads
detallado...

Demo personalizada, una
oferta, un periodo de
prueba ...
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Estrategia: el Lead Nurturing o nutriciéon de leads

Por lo general, el lead nurturing se Como empezar a utlizar Ia herramienta.
. . o mas basico para familiarizarse con la interfaz.
realizan con cadenas de emails que se |
Crea tu primer p_r?yeitn. o
envian de manera automatlca a |aS Damos coherencia a las funcionalidades.
. é elegi 3
perSOnaS que Se han COnvertldO en |eadS. :ﬁ:tqduneafﬁ"::n—?rflq1&(1:— la competencia

& traves de |a comparacion para resaltar nuestros
Las campafias de mailing se ponen en slnlistention

Las 5 caracteristicas que hacen las delicias de

marcha de forma automatica cuando el nuestros usuarios. L
dra gque puseadarn "_""TI[_'ld'_I.CJ' COMN Oros usuarnrios carmo
usuario cumple con una Serie de elles con las mismas necesidades y retos
caracteristicas relacionadas con su perfil y et e
con su CompOrtamientO. :n t:lni-::sl qlule f,ule-FSilﬁn de Ipruc.-bas expire.
Dia 1 Seguimiento con un email introductorio

Dia 10 Email con nuevos contenidos relacionados con la primera descarga y la actividad posterior en la pagina web

Dia 15  Email personalizado del vendedor

Dia30  Envio por email de un whitepaper de buenas practicas

Dia45 Llamada de “control” del vendedor

Dia60  Email anunciando una serie de webinars

Dia75 Email personalizado del vendedor para ofrecer una demostracion del producto

Dia 85 Llamada del vendedor para organizar una reunion presencial

Dia90  Envio de la propuesta de venta por email
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Europa invierte en las zonas rurales

LO QUE ES LEAD NURTURING

Enviar un boletin electréonico de forma mas o menos regular

Llamar de forma aleatoria a leads cada X semanas para sondear si estan
preparados para comprar

Bombardear a toda tu base de datos con la misma informacion acerca de un
nuevo caso de éxito, un nuevo producto, una oferta

Ofrecer contenidos que promocionen tus productos y servicios sin tener en
cuenta los intereses y necesidades de los destinatarios segun la fase de
compra en la que se encuentran

Se necesitan landing pages especificas, técnicas de
lead scoring y sobre todo, personalizar los e-mails.
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Lead Scoring o Calificacién de Leads

Es un proceso de segmentacion y calificacion automatico que ayuda clasificar los leads
conseguidos para optimizar las campafas de marketing que se lancen sobre ellos.

LEAD SCORING w
2

\E= e 7%
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dauda mulas@ > Open Ad -, Fen2

L L 8 5 & 4

& 9 * ok ke 5 5 Tost Preaucton g por 4) 555-1212 o s v
o % * ok k(. 3 saL C m Teadsshow Ocen 404) 5551212 Fab-17-2014 1 1 v

& 7P *ohk 8 80 Exgt Testes stqatests nal com Tradesnow per £04) 5551212 Fao-17-2014 1 642 v

& " * ok 38 soL Frve Testsr 0 com Teadeshow Oper 404) 5551212 Foo-17-2014 1 7642 v

& 9 * ok & 3 oL Test Trgges sfgate mai cor Tradeshow Open 404) 5551212 Foo-1 1 4636 v
1 N 7 S T N T N S [ 7 ) O -
& 7 * ok 35 Three Tester sy 03@gmati com Tradeshow Open 404) 5551212 Foo-17:2014 1 43¢ v

& 9 * 1 20 MOL Kawasakl Guy sigate oba Call Open 404) 8551212 Feb-17:20%4 <3 1 v

2000 200 pape

All Subscribars v

- Email Empresa CIF Obsarvaciones saT T Member Rating Last Che

' ' Q) bEMAr;lDLMETR’xC Lead Scoring Template

Profile Activities Account Score
Alt iniclal: 2300842011 2

Grade

List of Accounts Company  Buying Cycle Contact Interest Actions Aecent

Alta inicial: 15/06/2010 12
10

Lead 3 76
Alta inicial; 15/06:2010 Leed 4 7.0
Lead 5 7
Alta inkclal; 137062011 12 o 73
Lead & 5.7
Alta inicial: 12/06/2 i
It I 12/06/2011 2 R e
Alt i Lead 8 6.4
Lead 8 6.6
m Alta inidlal: 0571072010 12
Lead 10 6.9
Alta inicial: 0211002012 12 Lead 11 55
Lead 12 6.3
Alta inscial: 02710021
Lead 13 7.1
Alta inscial; 021002012 12 Lead 14 53
Alt inicial: 05/10:2010 12
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Automatizacién del marketing

Es en esta fase en la que se hace muy util el empleo de una aplicacién para realizar acciones
de marketing de forma automatizada, como el lead nurturing y lead scoring

Automatizacion de Marketing

La Automatizacion de Marketing GetResponse es escalable y crece con su negocio.
Sea cual fuere su idea, lo ayudaremos a transformarla en realidad.

( VEA LA PELICULA » >
o -~ 0

Puntuacion Seguimiento de Eventos Web Abandono del Carrito Segmentacion de la

y Etiquetado Automatizacion
iy

—
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Workflows: Crear reglas especificas en funcidon del comportamiento del lead para
realizar la automatizacion

& £+ (Saveand publish v)

ADD ELEMENTS

-
Abandoned cart va JS code
» CONDITIONS
. e Subscribod e Link cicked?
...
E Sond mes33G¢: You $0¢git somethng'
.

Mossago
opened?

® avd SLUATIENG
Was & 14« « Chckiod in You oot
o something™? Q If scoce Q " tag

_/@ K e
/— @ Purchaso @ Abandoned cant

¢ .
Send message: Just for you! WAt 50r 1 days, 12 hours, and 30 mincses
Visaed URL
b .
R A ACTIONS

-
.
Was the Just for you! opened
v you' op Send mossage: Aro you 3407 Rodoom
Q PO O or Now

a BASIC
Copy to
L
\ E Sond mossage campaign

~ /

——— . Move 10
> » 10 fiod
A _ . pristeat il IOl Custom ficid
Was the Are you sure? Redeem specal v
Purchase ‘\ ot POW 0POned
V] o= @ E Wait

> (s U
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Fidelizacidn
Objetivo: mantener

satisfechos a los clientes y
conseguir prescriptores
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En este punto resultaria de gran vanr la integracion de la informacidon generada con
un CRM

Sites

Start Leads Deals Invoices Quotes Contacts Companles Activities Stream More -

CRM 3

Chat and Calls (4 Leads by manager £ | < BACKTOREPORTS
Tasks

Filter

Activity Stream

Calendar Report for period

) after
Bitrix24.Drive —
0 - 04/02/2018 1

Company 5 - Responsible person "is equal to"

Open Channels

Lead source *is equal to
Telephony
Al $
Applications
Apply
CRM Marketing
Workgroug - 2 oo About report

This report displays income received as a
sum of paid invoices issued by individual
sales managers. The total from cancelled
invoices is also shown

Report currency: US [

Manager

. In progress . Lead rejected

(_omuu-d
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Para generar prescriptores, es habitual (y recomendable) incentivar a la gente a que te

recomiende a sus contactos
iVIVA LA DIFERENCIA! w

TARIFAS TIENDA AYUDA ENREDA MI YOIGO

Inicic | Enreda @ Recomienda Yoigo

RECOMIENDA YOIGO Y LLEVATE UNOS EURETES.

Sabemos que te gusta Yoigo, pero ahora te va a gustar mas. Porque traer familiares y amigos tiene premio. Tienes dos opciones:
- Con Agui un amigo, si eres de Yoigo o conoces a alguien de Yoigo, los dos os llevais unos euros de descuento si eres de Contrato o

de saldo de Tarjeta.
- También puedes recomendarnos con Aklamio y llevarte unos euretes en efectivo.

AQUI YOIGO, AQUi UN AMIGO.

Si ya eres de Yoigo, invita a quien quieras a venirse a Yoigo de tu parte.
Y si aun no lo eres, también vale, busca a alguien de Yoigo y que te invite.

MAS MAS
AL DINERD
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Y cdmo no, aplicar técnicas para la fidelizacién (promociones y descuentos exclusivos)

iNo esperes mas! Encuentra el regalo perfecto

Beneficiate de un -25% EXTRA en tu compra
Aplicando el cupon: IDEASZAC25

*Promocion valida hasta el domingo 4 de diciembre de 2016, no acumulable a otros cupones.



Unién Europea

Fondo Europeo Agricola
de Desarrollo Rural

'JL'J
r

%? = GOBIERNO MINISTERIO
» DE ESPANA DE AGRICULTURA, PESCA GOBIERNO DEL >
S Y ALIMENTACION PRINCIPADO DE ASTURIAS

. . - £ CONSEJERIA DE MEDIO RURAL
Europa invierte en las zonas rurales Y COHESION TERRITORIAL

Analisis
éSe estan cumpliendo los
objetivos?
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Se deben de establecer unos objetivos y medirlos

¢ Funciona mi estrategia de inbound marketing?
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éComo lo comprobamos? Usando sistemas de analitica (por ejemplo, Google Analytics

en la web)

Google
Analytics
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Necesitaremos objetivos para saber si...

¢ Estan funcionando las técnicas de captacion?

¢ Qué canal me funciona mejor? Google, Facebook, Twitter, E-Mail, Campafas
de publicidad...

é¢Funcionan las llamadas a la accién y las landing pages?
¢ Cuales estan funcionando mejor?

éLlega el usuario a la landing page pero luego no rellena el formulario?

éLos leads muestran mas interés en otras secciones o simplemente
rellenan el formulario para descargarse la guia?

éDdnde se abandona el proceso de compra?

¢ Qué producto genera mas interés?
Etc.
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